From: Koutova, Kamila (PA)

Sent: Friday, June 26, 2015 1:43 PM
To: horakova@agentura-aha.cz

Cc: Kreps, Radan (PA1)

Subject: Podékovani

(s

PA Service Challenc 5

P

Dobry den, pani Horakova,

rada bych Vam za nas oba moc podékovala za zprostredkovani moderacniho
~rychlokurzu®.

Nasim hlavnim cilem bylo nas dva ,nepolibené" seznamit se zaklady
moderace. 5

Méli jsme cca 3 mésice na pripravu mezinarodniho kola SKODA Service
Challenge, kterym jsme méli zastupce ze 34 provazet po celé 3 dny konani
eventu. Na$ Ukol byla moderace welcome velefe, Uvodi do zkoudek a
celého gala vecera s vyhlagenim vitéz( a predani cen.

Celou na&i pripravu jsme museli ,nacpat" do 5 lekci, kde se o nas starali
lektofi Miroslav Dvorak a Martin Vasquez.

Musim pfiznat, ze lekce byly opravdu super! Jak zadklady dechu, trocha té
teorie, pomocna cviceni, tak konkrétni zkouska textu s dohledem a
samozrejmeé vyrazna pomoc pri tvorbé textace.

Jak jsem jiz zminovala, nase ocekavani nebo spise prani, bylo trochu
mission impossible © Vychovat z nds za tak kratouc¢kou dobu moderatory.
Dle ohlasi ze strany poradateld eventu a taktéZ ucastniki se Vdm to
povedlo! © Dostala se k ndam opravdu spousta pozitivnich zprav a i my dva
jsme si celou akci opravdu uzili.




Neda se fici, ktera z ¢asti kurzu pro nas byla prinosnéjsi, ¢i snad zabavnéjsi.
Kazda v sobé méla néco, co ndm pomohlo.

Oba dva super lektory bych mohla dale jen doporucit a timto bych jim i rada
podékovala.

V priloze posilam par fotek na ukazku.
Méjte se moc krasné a jesté jednou dékujeme,
Kamila a Radan

S pozdravem / Mit freundlichen GriBen / Best Regards / Saludos /R Z A
m / avec cordialement

Bc. Kamila Koutova, PA - After Sales
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